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Chapter - 5 
Web and Internet Multimedia Applications 

(वेब और इंटरनेट मल्टीमीडिया एप्लीकेशन) 

मल्टीमीडिया को ककसी भी पररस्थिति में इथिमेाल ककया जा सकिा है जहां कंप्यटूर 
का प्रयोग सचूना को डिलीवर करन ेके ललए होिा है इसे केवल उन क्षेत्रों को बेहिर 
बनाने के ललए प्रयोग ककया जािा है जो पहले केवल टेक्सथट से ही बन ेिे| उदाहरण के 
ललए, Presentations या Information kiosk| मल्टीमीडिया ईमेल और वीडियो कॉन्फ्रें लसगं 
से सचूनाओं को बेहिर िरीके से भेजा जा सकिा है| मल्टीमीडिया का व्यापक प्रयोग 
लशक्षा में हो रहा है जो प्रीथकूल से लेकर पोथट गे्रजएुट कोसस िक में होिा है 
इंटरैस्क्सटव मल्टीमीडिया थटूिेंट को िाटा को सचस करन ेकी अनमुति देिा है| 

मल्टीमीडिया का प्रयोग Data Presentation और Data Analysis को बेहिर एव ंआकर्सक 
बनाने के ललए होिा है| उदाहरण के ललए, एक सेटेलाइट से images को साउंि में कन्फ्वटस 
करन ेके ललए िाटा में जो भी कलमयां होिी हैं उन्फ्हें सनुना बहुि ही आसान होिा है| 

वल्िस वाइि वबे एप्लीकेशन कंप्यटूर लसथटम को एक हािसवयेर, सॉफ्टवेयर ििा ककसी 
कायस को करने के ललए व्यवस्थिि लोगों के रूप में पररभाषर्ि ककया जा सकिा है| इस 
पररभार्ा को प्रयोग करके एक बबजनसे मल्टीमीडिया लसथटम को भी हािसवयेर, 

सॉफ्टवयेर और कम्युतनकेशन का कायस करन ेवाले व्यवस्थिि लोगों के रूप में 
पररभाषर्ि ककया जा सकिा है| बबजनसे में मल्टीमीडिया का प्रयोग मलू रूप से 
पे्रजेंटेशन द्वारा कम्युतनकेट करन,े मूल िॉक्सयमूेंट एव ंफाइल्स को थटोर एव ंररसीव 
करन,े िॉक्सयमूेंट को षविररि करन,े साउंि एव ंवीडियो टेप्स को षविररि करन ेके ललए 
ककया जािा है| मल्टीमीडिया लसथटम का प्रयोग ऐसे पे्रजेंटेशन िैयार करने के ललए 
होिा है जो employee training की माकेटटगं करें | Public relations एवं अन्फ्य क्षते्रों 
स्जसमें मास कम्युतनकेशन की आवश्यकिा होिी है, की माकेटटगं करें | मल्टीमीडिया 
एप्लीकेशन का प्रयोग प्रतिटदन बढ़िी संख्या में लोगों के द्वारा ककया जा रहा है| 



Education (लशक्षा) 

मल्टीमीडिया का लशक्षा पर व्यापक प्रभाव पड़िा है हमारे देश के कई थकूलों में 
आजकल अलग-अलग िरह के कंप्यूटर आधाररि Teaching software का प्रयोग हो रहा 
है| जो मल्टीमीडिया पर आधाररि है िाकक षवलभन्फ्न के्षत्रों में ज्ञान का प्रसार कर सकें | 
भषवष्य में षवलभन्फ्न षवर्यों को पढ़न ेके ललए छोटी छोटी मशीन ेजो हाि में ही पकड़ी 
जा सके आने लगेगी, यह िकनीक Students को अपनी ही गति से सीखन ेकी सुषवधा 
प्रदान करि ेहैं| विसमान लसथटम में जो लशक्षा दी जा रही है उसमें Students के ललए 
यह जरूरी है कक वह क्सलास के साि कदम से कदम लमलाकर चलें यह पररस्थिति 
लशक्षा की क्सवाललटी को बदलेगी और इसे standardized भी ककया जा सकिा है| इससे 
अलग-अलग थकूलों में लशक्षा की क्सवाललटी एवम पढ़न ेकी क्सवाललटी में अिंर नहीं रह 
जाएगा| इसी िरह से इंजीतनयररगं कॉलेज के छात्र interactive multimedia presentation 

का प्रयोग करके Basic Electronics सीख सकि ेहैं| और वह जो भी सककस ट डिजाइन 
करि ेहैं उन्फ्हें भी कंप्यटूर पर इंप्लीमेंट, टेथट एव ंमैतनपुलेट भी कर सकि ेहैं| 

मल्टीमीडिया का प्रयोग डिस्जटल लाइबे्ररी बनान ेमें भी होिा है| डिस्जटल लाइबे्ररी में 
डिस्जटल रूप में बहुि बड़ी सचूना का भिंार होिा है| इस िरह की लाइबे्ररी वचुसअल 
प्रकार की होिी है क्सयोंकक इसमें रीडिगं मटेररयल लसफस  सॉफ्टकॉपी के रूप में होिा है| 

यह हर वक्सि खुली रहिी है और इसमें users सूचना को अपनी सुषवधा के अनसुार 
एक्ससेस कर सकि ेहैं वह इसे कहीं से भी एक्ससेस कर सकि ेहैं| 

Video Conferencing (वीडियो कॉन्फ्रें लसगं) 

वीडियो कॉन्फ्रेलसगं मल्टीमीडिया का एक दसूरा एप्लीकेशन है| स्जसकी सभंावनाए ंबहुि 
ही अधधक है, कल्पना करें कक आप कंप्यूटर का प्रयोग कर रहे हैं और आप एक 
सहकमी के साि कम्यतुनकेट करना चाहि ेहैं वीडियो कॉन्फ्रें लसगं आपको अपन े
सहकमी को अपन ेमॉतनटर की थरीन पर एक षविंो में देखन ेकी अनमुति देिी है| 

और इसके षवपरीि भी| ििा आपको उनसे आमने सामन ेबािचीि करने की भी 
सुषवधा देिी है जसेै कक आप एक टेबल पर आमन ेसामन ेबठेै हो| 



इस लसथटम में प्रत्येक भाग लेन ेवाले यूज़र के पास एक PC होिा है| जो उसके अपने-
अपन ेिथेक पर रखा होिा है एक वीडियो कैमरे एव ंएक माइक से जडु़ा होिा है यह 
सभी यूजसस एक High Speed internet द्वारा inter connected होि ेहैं| networks का 
प्रयोग ऑडियो, वीडियो और अन्फ्य िरह के िाटा को एक user से अन्फ्य user pc पर 
ट्ांसफर करन ेके ललए ककया जािा है| जो user अन्फ्य user से कम्यूतनकेट करना चाहिा 
है वह अपन ेPC के सामने बोलिा है| उसके PC से जडु़ा ऑडियो षवजअुल उपकरण उस 
सचूना को कैप्चर करिा है| जो बाद में अन्फ्य यूजसस के PC पर ट्ांसलेट हो जािी है| 

Training (टे्तनगं) 

information technology में हो रहे लगािार नए पररविसन की वजह से Training उद्योग 
में एक समिसक सॉफ्टवेयर की संभावना काफी बड़ी है| उदाहरण के ललए, जब ऑकफस 
वािावरण में एक नया प्रोग्राम लाया गया िा िो इसकी Training एवं पनुः Training 

की आवश्यकिा महससू की गई| अब Training की लागि उन सभी के ललए काफी कम 
हो गई है क्सयोंकक मल्टीमीडिया का प्रयोग होने लगा है इससे CD-ROM से ही Manual 

एव ंtraining material दोनों load ककए जाि ेहैं| 

Entertainment (मनोरंजन) 

मीडिया एव ंएटंरटेनमेंट इंिथट्ी मल्टीमीडिया टेक्सनोलॉजी के प्रमुख लाभािी हैं| 
Animation movies बनाने के ललए image animation और sound का व्यापक प्रयोग 
होिा है| कंप्यटूर की क्षमिा का व्यापक प्रयोग सगंीिज्ञ द्वारा साउंि को Record, Edit 

एव ंMix करन ेके ललए ककया जािा है| इंटरटेनमेंट CD,, Games Comics एव ंStories जो 
बच्चों के ललए होिी हैं इनका प्रयोग लशक्षा एव ंटे्तनगं के ललए होिा है| वीडियो 
एडिटटगं लमस्क्ससगं, 3D एतनमेशन एव ंकुछ ऐसी िकनीक हैं जो षवलभन्फ्न प्रयोजनों के 
ललए वीडियो कफल्में बनान ेके ललए व्यापक पैमान ेपर प्रयोग होिी हैं| 



Electronic Encyclopedia (इलेक्सट्ॉतनक षवश्वकोर्) 

इलेक्सट्ॉतनक ककिाबें, शब्दकोश, षवश्वकोर् एव ंपबत्रकाए ंषप्रटेंि शब्दों को डिस्जटल िोमेन 
प्रदान करि ेहैं| यह ना केवल टेक्सथट दृष्टांि एव ंफोटो प्रथिुि करि ेहैं बस्ल्क Sound, 

Video और Animation भी जोड़ि ेहैं| स्जससे बेहिर एक्ससेस एवं अिंरथटैंडिगं लमलिी हैं 
जो षप्रटेंि ककिाबों में नहीं लमल सकिी| यह बेहिर storability, interactivity प्रदान करि े
हैं| 
एिवरटाइस्जगं के के्षत्र में मल्टीमीडिया बहुि ही अधधक पररविसन ला सकिा है| जसैा 
कक यह बबजनेस में करिा है यह थविंत्र रूप से कायस करन ेवाली एजेंसीज को सथि े
रफ कट्स एव ंस्क्सलप बनाने में मदद करि ेहैं| स्जससे बड़ी एिवरटाइस्जगं एजेंलसयों का 
प्रभतु्व कम हो जािा है| 

Commercial Application (कमलशसयल एप्लीकेशन) 

मल्टीमीडिया का प्रयोग कमलशसयल एप्लीकेशन में भी होिा है| उदाहरण के ललए, कुछ 
मनोरंजक माकेट मल्टीमीडिया गेमस की सुषवधा देि ेहैं| जो प्लेयसस को कारों की 
रेलसगं लगान ेमें मदद करि ेहैं| आककस टेक्सट मल्टीमीडिया पे्रजेंटेशन का प्रयोग करि ेहैं 
िाकक क्सलाइंट्स को उन घरों का एक दृश्य टदखा सके, जो अभी बनाए जान ेवाले हैं| 
मेल आिसर बबज़नसे मल्टीमीडिया कैटलॉग प्रदान करि ेहैं जो भावी खरीदारों को 
वचुसअल शोरूम में ब्राउज़ करने की सुषवधा देि ेहैं| 

मेडिकल सथंिान मल्टीमीडिया लसमलेुटर सजसरी ऑपरेशन का प्रयोग करि ेहैं जो भावी 
सजसन को एक कंप्यूटर जनरेटेि वचुसअल पेशेंट के ऊपर ऑपरेशन करन ेकी सुषवधा 
प्रदान करिा है| 

आजकल टेलीकम्यूतनकेशन नटेवकस  भी वैस्श्वक है और सचूना प्रदािा और कंटेंट 
माललक ही अपन ेउत्पाद का मलू्य तनधासररि करि ेहैं और यह भी तनधासररि करि ेहैं 
कक उनके ललए ककस िरह से पैसों का लेनदेन करना है| सूचना के एललमेंट्स अिंिः 
ऑनलाइन ललकंअप करि ेहैं जो एक िटेा हाईव ेपर षविररि संसाधन के रूप में होि े
हैं| इसमें भी मल्टीमीडिया आधाररि सचूना का प्रयोग होिा है| 



Business Application (बबजनसे एप्लीकेशन) 

मल्टीमीडिया एप्लीकेशसं को बबजनसे में कई िरीके से इथिमेाल ककया जािा है 
Companies मल्टीमीडिया कंप्यूटर का प्रयोग applications में करिी हैं- 

 एकाउंटटगं प्रोिक्सट कैटलॉग एव ंव्यस्क्सिगि पे्रजेंटेशन 

 एंप्लाइज इंटरैस्क्सटव टे्तनगं मटेररयल 

 इंटरनेट वबे पेजेस 

 सेल्स और अन्फ्य प्रकार का ग्रुप पे्रजेंटेशन 

 टे्ि शो बिू एव ंककयोथक एप्लीकेशसं के ललए सेल्फ रतनगं पे्रजेंटेशन 

 न्फ्य ूप्रोिक्सट िवेलपमेंट स्जसमें कंप्यूटर अलसथटेंट डिजाइन सॉफ्टवयेर का प्रयोग 
होिा है 

Better Presentation (बेहिर पे्रजेंटेशन) 

हम ऐसे पे्रजेंटेशन बना सकि ेहैं स्जनमें Sound effects, Music still pictures, animation 

video एव ंtext भी शालमल हो| इस िरह से मल्टीमीडिया पे्रजेंटेशन का प्रयोग students 

को बेहिर िरीके से षवर्य को समझान ेके ललए ककया जािा है| जो थटूिेंट की क्षमिा 
को भी बढ़ािा है| 

Foreign language learning (फॉरेन लैंग्वेज लतनिंग) 

कोई भी व्यस्क्सि नई भार्ा को ललखे हुए एवं बोले शब्दों के साि interact करके सीख 
सकिा है| एक foreign language सीखन ेके ललए ककसी भी ककिाब को follow करना 
कटठन है क्सयोंकक टेक्सथट के रूप में ललखे गए शब्दों को ककस िरह से बोलना है, इसके 
बारे में आपको पिा नहीं होिा है| ककिाब के साि जब एक ऑडियो टेप होिी हैं िो 
इस समथया का समाधान हो सकिा है लेककन लशक्षािी के ललए इसमें से सचूना 
खोजने के ललए बार-बार टेप को rewind करना असुषवधाजनक होिा है इसके अलावा 
लशक्षािी के पास एक षवशरे् शब्द के बोलन ेके ढंग को जल्दी से सनुन ेकी सुषवधा भी 
नहीं होिी है| इसललए मल्टीमीडिया प्रोग्राम का प्रयोग करने से स्जसमें टेक्सथट एव ं



साउंि दोनों शालमल है लशक्षािी थरीन पर शब्दों एव ंवाक्सयांश को ठीक वसेै ही थरीन 
पर देख सकिा है स्जस िरह से वह कंप्यटूर प्रोग्राम द्वारा बोले जाि ेहैं| लशक्षािी के 
पास यह भी सुषवधा होिी है कक वह कंप्यटूर से अनुरोध करें की थरीन पर डिथप्ले 
ककए गए ककसी भी शब्द को यटद लसलेक्सट ककया जाए िो वह उसे बोलकर बिाए ं

Multimedia in film industry (कफल्म इंिथट्ी में मल्टीमीडिया) 

मल्टीमीडिया टेक्सनोलॉजी का प्रयोग कफल्म इंिथट्ी के द्वारा कंप्यटूर एतनमेटेि कफल्म 
बनाने के ललए ककया जािा है| और इससे कफल्मों में षवशरे् प्रभाव भी िाला जािा है| 

आजकल कई movies के बहुि से Visual trick होि ेहैं स्जन्फ्हें बबना कंप्यूटर की मदद 
से कर पाना सभंव नहीं है| उदाहरण के ललए, टहदंी मूवी – चाची 420 में Hero को 
आदमी से औरि बनि ेहुए टदखाया गया है इसमें एक कंप्यूटर ग्राकफक्सस िकनीक 
स्जसे Morphing कहां जािा है का प्रयोग ककया गया है| 

Multimedia kiosk (मल्टीमीडिया कीओथक) 

मल्टीमीडिया कीओथक का प्रयोग सावसजतनक थिानों में सचूना प्रदािा के रूप में ककया 
जािा है| जो अटेंिेंट के साि रहन ेवाले helpdesk की जगह पर लगाए गए होि ेहैं| 
उदाहरण के ललए, एक मल्टीमीडिया ककयोथक जो एक एयरपोटस पर लगाए गए हैं 
याबत्रयों को शायद वह सूचना दे सके कक टूररथटों के आकर्सक रेथटोरेंट एव ंहोटल के 
बारे में जानकारी एवं उनके बारे में ग्राक़िक इमेज ििा मपै प्रदान करि ेहैं स्जसमें यह 
बिाया जािा है कक वहां िक आप कैसे पहंुच सकि ेहैं| एक मल्टीमीडिया कीओथक में 
आमिौर पर एक टच थरीन मॉतनटर होिा है| स्जसका एक बहुि ही यूजर रें िली 
ग्राकफकल यूज़र इंटऱेिस होिा है िाकक आम जनिा आसानी से उस पर कायस कर 
सकें | 

 


